
南通市通州区信访局文件
通信发〔2018〕66号

关于印发南通市通州区信访局政务公开事项 标准化规范化一览表的通知
局各科室、区人民来访接待中心：
现将《南通市通州区信访局政务公开事项标准化规范化一览表》印发给你们，请认真对照所列公开事项、时限和“五公开”要求，及时提交日常工作形成的政务公开内容（资料），统一由局办公室履行公开保密审批手续，及时予以公开。

特此通知。

                              南通市通州区信访局    
2018年11月15日      
南通市通州区信访局政务公开事项标准化规范化一览表
	序号
	一级事项
	二级事项
	三级事项
（可选）  
	信息名称
	内容描述
	政务事项
制作主体
	主动公开时限
（法定最长20个工作日）
	主动公开方式
	所属“五公开”阶段

	1
	信息公开指南
	
	
	南通市通州区信访局信息公开指南
	主动公开信息、依申请公开信息的有关事项、监督方式及程序
	办公室
	产生后5个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	■决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
□结果公开

	2
	政府信息公开年报
	
	
	南通市通州区信访局**年度政府信息公开工作报告
	上年度主动公开政府信息情况、依申请公开情况、围绕政府信息公开所做的工作、存在的主要问题和改进措施
	办公室
	产生后5个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	3
	信息公开制度
	
	
	1.主动公开制度
2.依申请公开制度
3.信息发布协调制度
4.监督保障制度（考评制度、监督检查制度、年度报告制度、保密审查制度）
	信息公开的相关制度
	办公室
	产生后5个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
■执行公开
□管理公开
□服务公开
□结果公开

	4
	依申请公开
	
	
	南通市通州区信访局依申请公开答复情况
	公民、法人或其他组织提请的信息公开
	办公室
	收到政府信息公开申请，能够当场答复的，当场予以答复；不能当场答复的，自收到申请之日起15个工作日内予以答复
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
■依申请人指定的信息提供方式和获取途径公开
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	5
	信息公开意见箱
	
	
	政府信息公开工作意见建议
	我要提出意见建议
查看意见采集情况
	办公室
	
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
■服务公开
□结果公开

	6
	机构职能
	基本信息
	
	南通市通州区信访局简介
	区***单位主要职能、办公地址、办公电话、电子邮箱、邮政编码等
	办公室
	产生后5个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	7
	
	内设机构及职能
	
	2018年南通市通州区信访局内设机构职责人员分工情况表
	机关内设机构分类、职责、人员分工
	办公室
	产生后5个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
■服务公开
□结果公开

	8
	
	所属机构及职能
	
	南通市通州区人民来访接待中心人员情况
	所属事业单位等机构设置、人员分工等
	办公室
	产生后5个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
■服务公开
□结果公开

	10
	机构领导
	
	
	关于2018年南通市通州区信访局领导成员工作分工表
	局领导简介、职务及工作分工
	办公室
	产生后10个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
■公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
■服务公开
□结果公开

	11
	重大决策
	1.征求意见
2.意见反馈
3.重大决策制度
	
	2018年度南通市通州信访局一般公共预算收入（支出）预算表
	"重大事项决策、重要干部任免、重要项目安排、大额资金的使用”等“三重一大”事项
	办公室
	产生后5个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	12
	公告公示
	
	
	1.南通市通州区信访局一季度领导接访安排表
2.南通市通州区信访局招聘公告
	与信访群众相关、按办事流程应有公告公示程序的内容
	与发布内容紧密相关的各牵头部门
	产生后10个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
■公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	13
	工作动态
	重要会议
	
	南通市通州区召开全区信访维稳暨市级以上交办件化解推进会议
	涉及信访群众普遍关心的事项
	与发布内容紧密相关的各牵头部门
	产生后3个工作日内
	■政府门户网站
■电视或政务ITV
■报纸
■政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
■执行公开
■管理公开
□服务公开
□结果公开

	14
	
	重点工作
	
	南通市通州区全力推进“人民满意窗口”创建
	涉及信访群众普遍关心的事项
	与发布内容紧密相关的各牵头部门
	产生后3个工作日内
	
	□决策公开
■执行公开
■管理公开
□服务公开
□结果公开

	15
	行政发文
	1.人事任免
2.其他通知
	
	1.关于XXX等同志任职的通知
2.关于印发《通州区信访局2017年度民主生活会实施方案》的通知
	南通市通州区信访局部分正式下发的文件（含人事任免通知）
	与发文内容紧密相关的各牵头部门
	产生后10个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	■决策公开
■执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	16
	政策解读
	上级政策
	
	解读信访事项办理群众满意度评价工作办法  
	上级解读、领导解读、专家解读、媒体解读等
	与发布内容紧密相关的各牵头部门
	产生后10个工作日内
	■政府门户网站
■电视或政务ITV
■报纸
■政务新媒体（微博、微信）
■公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	17
	
	本级政策
	
	南通市通州区信访事项简易办理实施细则解读
	本局解读、领导解读、媒体解读等
	与发布内容紧密相关的各牵头部门
	产生后10个工作日内
	■政府门户网站
■电视或政务ITV
■报纸
■政务新媒体（微博、微信）
■公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	18
	规划计划
	中长期规划
	
	南通市通州区信访局“十二五”总结及“十三五”规划 
	政府工作计划
	办公室
	产生后10个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	■决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
□结果公开

	19
	
	计划总结
	
	2017年南通市通州区信访局工作总结
2018年南通市通州区信访局工作计划
	政府工作总结
	办公室
	产生后10个工作日内
	
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	20
	财政信息
	预决算
（含“三公”）
	
	南通市通州区信访局“三公”经费预算财政拨款情况 
	“三公”经费预、决算
	办公室
	产生后10个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
■执行公开
□管理公开
□服务公开
□结果公开

	21
	
	 报告
	
	1.南通市通州区信访局2017年上半年财政预算执行情况的报告
2.南通市通州区信访局2017年财政预算执行情况和2018年财政预算(草案)的报告
	财政预算执行
	办公室
	产生后10个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	22
	
	
	
	
	
	
	
	
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	23
	回应关切
	主动回应
	
	南通市通州区回“区人民来访接待中心工作人员接待问题”
	针对涉及群众切身利益等重点事项主动回应的内容。及时发布信息。对涉及特别重大、重大突发事件的政务舆情，要快速反应，最迟要在5小时内发布权威信息，在24小时内举行新闻发布会，并根据工作进展情况，持续发布权威信息
	与发布内容紧密相关的各牵头部门
	产生后3个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开

	24
	
	互动回应
	
	南通市通州区回“答复意见书回复时限问题”
	在收集分析研判舆情的基础上，针对舆论关注的焦点、热点和关键问题进行互动回应的内容。对咨询提出的意见建议，应当及时回应；对投诉、举报等的处理答复，依据信访相关规定回应
	与发布内容紧密相关的各牵头部门
	产生后3个工作日内
	■政府门户网站
□电视或政务ITV
□报纸
□政务新媒体（微博、微信）
□公示栏
	□决策公开
□执行公开
□管理公开
□服务公开
■结果公开


政府信息公开主体：区信访局                                                                          制表日期：2018年9月18日

南通市通州区信访局办公室               2018年11月15日印发
PAGE  
— 6 —

